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INTRODUCCION

La audiencia para ventilar el caso de la referencia, se llev6 a cabo 14 de noviembre
de 2024, en el Negociado de Conciliacién y Arbitraje del Departamento del Trabajo y
Recursos Humanos. En dicha ocasi6n, el Patrono levanté un planteamiento sobre la
arbitrabilidad procesal del caso. La controversia qued6é sometida, para analisis y
adjudicacion, el 14 de febrero de 2025, fecha concedida a las partes para que sometieran
sus respectivos alegatos.

Por Bacardi Corporation, en adelante “el Patrono”, comparecieron: el Ledo. José
A. Silva Cofresi, asesor legal y portavoz; Natally Andersson y Marfa del Mar Cartagena,
Representantes de Recursos Humanos; y Francisco J. Vézquez Rivera, testigo. Por la
Unién Internacional U, A.W. Local 2415, en adelante “la Unién”, el Ledo. Arturo O. Rios
Escribano, asesor legal y portavoz; la Leda. Yarlene Jiménez Rosario, asesora legal; Luis
R. Santiago, presidente y testigo; y Berwood Alexander Santos, delegado y testigo.

Ademaés, estuvo en sala, con la anuencia de las partes, el estudiante practicante del
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Instituto de Relaciones del Trabajo de la Universidad de Puerto Rico, Recinto de Rio
Piedras, Michael Rodriguez.
SUMISION
No hubo acuerdo de sumisién. En su defecto, las partes sometieron por separado

sus respectivas propuestas sobre los asuntos a ser resueltos:
PROYECTO DEL PATRONO

Determinar si la querella es o no arbitrable conforme al
convenio colectivo vigente entre las partes y la prueba
presentada. De determinarse que es arbitrable, determinar
conforme al convenio colectivo vigente entre las partes y la
prueba presentada, si la Compaiiia podia establecer o no un
segundo turno de 9:00 a.m. a 6:00 p.m. en octubre de 2021.

PROYECTOQ DE LA UNION

1. Que esta Honorable Arbitro resuelva que el Patrono
violenté el Articulo XXIII del Convenio Colectivo, y otros
aplicables, en su seccién 10, y otras aplicables, al imponer
un turno adicional en el Taller de Ingenierfa de manera
permanente (fija) en contravencion a lo pactado.

2. Que esta Honorable Arbitro resuelva que la seccidén 10 del
Articulo XXIII, tnicamente permite el establecimiento de
turnos adicionales en el Taller de Ingenieria de manera
temporera y no permanente, en virtud de la alta demanda
de productos que enfrente la empresa.

3. Que esta Honorable Arbitro ordene al Patrono dejar sin
efecto de manera inmediata, y cesar y desistir de la
implementaciéon del turno permanente adicional en el
Taller de Ingenieria. Asi mismo, que ordene al Patrono a
que en caso de querer implementar un turno adicional al
y existente, se debe sentar a negociar con la Uniodn.

4, Que esta Honorable Arbitro resuelva, que la
implementacién del turno adicional por parte del Patrono,
de 9:00 a.m. a 6:00 p.m., afecta a los empleados de mayor
antigliedad que ocupan el turno de 6:00 am. a 3:00 p.m. a
poder realizar trabajo en exceso de su jornada, segun lo
contempla el Convenio Colectivo.
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5. Que esta Honorable Arbitro resuelva segun solicitado, con
cualquier otro pronunciamiento que en derecho y/o
equidad procedan.

En vista de que no hubo consenso entre las partes en cuanto a establecer un
acuerdo de sumisién, nos corresponde resolver, tomando en consideracion las
contenciones de las partes, los hechos, el derecho, la prueba sometida en la vista, las
disposiciones aplicables del Convenio Colectivo y la facultad conferida por el
Reglamento para el Orden Interno de los Servicios del Negociado de Conciliacion y
Arbitraje! lo siguiente:

En primera instancia, si el caso es arbitrable procesalmente o
no. De no serlo, desestimarlo. De serlo, determinar si el
Patrono cumpli6 con el Convenio Colectivo o no al establecer
un turno adicional en el Taller de Ingenieria de manera
permanente. De haberlo llevado a cabo cumpliendo con las
disposiciones del Convenio Colectivo, declarar sin lugar el
reclamo de la Unién. De haber incurrido en una violacion al
Convenio Colectivo, que ordene al Patrono dejar sin efecto el
turno de manera inmediata, y cesar y desistir de la
implementacién del turno permanente adicional en el Taller
de Ingenierfa.

Convenio Colectivo?

ARTICULO II- DERECHOS DE ADMINISTRACION

Las partes reconocen ¢l derecho de la Administracion a
dirigir y controlar los negocios y asuntos de la Compafiia y
que el derecho de controlar, supervisar y administrar las
plantas de la Compafifa, incluyendo empleos y trabajos, son
funciones pertenecientes exclusivamente a la Compafiia,

1 Reglamento para el Orden Interno de los Servicios del Negociado de Conciliacién y Arbitraje del
Departamento del Trabajo y Recursos Humanos, del 10 de noviembre del 2021, segiin enmendado-
Articulo XI - Sobre la Sumisién, inciso (a) dispone y citamos: Las partes deberan confeccionar el acuerdo
de sumision previo a la vista. (b) En la eventualidad que las partes no logren un acuerdo de sumisién
llegada la fecha de la vista, el arbitro requeriré un proyecto de sumisién a cada parte previo al inicio dela
misma. Fl 4rbitro determinar4 el(los) asunto(s) preciso(s) a ser resuelto(s) tomando en consideracién el
Convenio Colectivo, las contenciones de las partes y la evidencia admitida.

2 fixhibit I Conjunto. Vigente del 1 de enero de 2023 al 31 de diciembre de 2027.
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salvo que se establezcan limitaciones expresas a dichos
derechos de administracién en este Convenio. La Unién y el
personal reconocen que los trabajadores tienen el deber
primordial de prestar servicios a la Compafifa cada vez que
ésta los necesite. La Compafifa retiene el derecho exclusivo de
establecer por escrito y poner en vigor reglas de disciplina y
de conducta y las sanciones aplicables por violacién de dichas
reglas.

ARTICULO VIII- QUEJAS Y AGRAVIOS

Seccion 1- Nombramiento de Delegados

Seccion 2- Procedimiento de Quejas y Agravios

Si surgiese cualquier controversia, disputa, conflicto o
cualquier mala interpretacién por cualquier motivo entre la
Unién y la Compaiifa durante la vigencia del Convenio
Colectivo que envuelva el significado y la aplicacién de este
Convenio o cualquier controversia, disputa o conflicto entre
ta Unién y la Compafifa sobre la suspension o despido de uno
o més empleados, segin mas adelante se define, dicho asunto
serd resuelto en forma final e inapelable.

Seccion 3- Primer Paso

Cualquier querellante puede llevar a su supervisor inmediato
cualquier asunto por el cual se sienta agraviado. Esto puede
ser hecho verbalmente entre el empleado y su supervisor. El
supervisor y el empleado pueden tratar de resolver el asunto
por medio de tal discusiéon. El empleado podré solicitar la
presencia del delegado. En caso de que el supervisor no
conteste en cinco (5) dias se entendera denegada la querella y
la Union debera presentar la querella en el Segundo Paso
segun establecido en el procedimiento de Quejas y Agravios.

Seccion 4- Segundo Paso
Si no hay arreglo de la queja o agravio en el primer paso, el

empleado querellante o la Unién presentard la querella por
escrito en el segundo paso al Director de Recursos Humanos
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o su representante autorizado. Tal querella debe exponer los
datos del incidente en el cual se basa la reclamacion; debe
especificar la seccion o secciones del Convenio que se
consideren violadas y debe proponer la solucién buscada por
el empleado querellante o por la Unién,

Irrespectivamente del tiempo de cualquier discusién en el
paso nimero uno, la querella por escrito en el paso ndmero
dos debe ser presentada dentro de los siete (7) dias laborables
que siguen a los hechos objeto de la querella.

La querella debe ser presentada al Director de Recursos
Humanos o su representante designado. Si la querella no es
presentada al Director de Recursos Humanos en la forma
establecida arriba y dentro del tiempo limite prescrito, el
asunto serd considerado definitivamente arreglado y/o que
se ha desistido de la querella. El Director de Recursos
Humanos tendra siete (7) dias laborables después del recibo
de la queja escrita para dar una contestacién. Si tal
contestaciéon no es dada por escrito dentro del periodo de
tiempo prescrito, se presumird que la querella o agravio
quedara resuelta [a] favor de la otra parte sin necesidad de ir
al tercer paso.

Seccidn b- Tercer Paso

Seccitn 8- Ausencia de Jurisdiccion
El arbitro no tiene ni tendra jurisdiccion para alterar,

enmendar o modificar las disposiciones de este Convenio.

ARTICULO IX- JORNADA DE TRABAJO
Seccion 1- Definicién
El proposito de este articulo es definir las horas de trabajo, y

el mismo no se interpretard como una garantia de horas de
trabajo por dia o por semana.
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Seccidon 2- Jornada Diaria

Ocho (8) horas constituirdn la jornada regular diaria de
trabajo.

Seccién 3- Semana de Trabajo

La semana de trabajo consistirA en cuarenta (40) horas.
Comienza lunes a las 6:00 am, Para los turnos rotativos
comienza el domingo a las 10:00 p.m. a excepcién de los
turnos rotativos del laboratorio de destileria que comienza el

lunes a las 6:00 a.m.

Seccion 4- Paga Doble

Seccién 4a- Paga Doble en Emergencias

Seccién 5- No piramidar

Seccion 6- Discrecion de Trabajar Horas Extras

La compafifa determinara en su sola discrecion si hay ono la
necesidad de trabajar horas extra.

Seccién 7- Distribucidon de Horas Extras

ARTICULO XXIII- DISPOSICIONES GENERALES

Seccion 1 ...

Seccidén 10- Turnos adicionales

Si en cualquier departamento que opera a base de cuarenta
(40) horas y que por naturaleza de la demanda fuere necesario
establecer turnos adicionales, la Compafifa garantizara a los
obreros regulares de tales departamentos una garantia no
menor de cuarenta (40) horas a la semana mientras persistan
los turnos adicionales referidos, con excepcién de la destilerfa
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cuyo departamento requiere el trabajo de tres (3) turnos. Para
los referidos turnos adicionales, los turnos diurnos o primeros
turnos le corresponden al personal de mayor antigiiedad. En
caso de la Destilerfa, si surgen vacantes o se establecen turnos
diurnos fijos o primeros turnos, le corresponderan al personal
de mayor antigliedad (entiéndase todas las éreas de
destileria). En el caso del turno del laboratorio de la destilerfa
se asignara al de mayor antigtiedad cuando surja la vacante,
Cuando se requiera traer un empleado en un dia libre, la
Compafifa se compromete a que el empleado trabajard la
cantidad de horas asignadas para esa semana, adicional a las
horas trabajadas en su dia libre. Esto no aplicara cuando hay
cambios de grupo por concepto de turnos.
RELACION DE HECHOS
1. El Convenio Colectivo entre las partes, al amparo del cual se presento la querella
de autos, tiene vigencia desde el 1 de enero del 2023, hasta el 31 de diciembre del
20273,
2. En el Departamento de Mantenimiento de Bacardi habia un solo turno de trabajo
de 7:00 a.m. a 4:00 p.m.4
3. Para octubre de 2021, se implement6 un segundo turno de trabajo lunes a jueves
de 9:00 a.m. a 6:00 p.m. y viernes 6:00 a.m. a 3:00 p.m., el cual ha sido modificado
de acuerdo con la demanda, cantidad de personal, entre otros®.
4. Segun el testimonio de Berwood Alexander Santos, mecanico y delegado del 4rea

de mantenimiento, él origin6 la querella que nos ocupa, verbalmente, con su

supervisor inmediato Edwin Rivera, el 5 de enero de 2024.

3 Exhibit I Conjunto.

4 Posteriormente, se modificé de 6:00 a.m. a 3:00 p.m.

5 Testimonios de Francisco Vazquez (Gerente de Mantenimiento), Berwood Alexander Santos (Mecanico
y delegado del 4rea de mantenimiento) y el exhibit IV del Patrono.
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5. Elsegundo pa.so de la querella fue presentado por el presidente de la Union, Luis
Santiago, el 11 de enero de 20245

6. El 30 de enero de 2024, la Uni6én radic6 ante el Negociado de Conciliacion y
Arbitraje la Solicitud Para Designacién o Seleccién de Arbitro del caso ante nuestra
consideracién, cuestionando la implementacién del turno adicional de manera
permanente en €l taller de Ingenierfa, por no haber sido negociado con la Union.

ANALISIS Y CONCLUSIONES

Nos toca evaluar si la querella ante nuestra consideracién es arbitrable
procesalmente o no. El reclamo nace de un turno adicional que fue implementado por
el Patrono en el departamento de ingenieria en octubre de 20217. Segtn el testimonio
del delegado del drea de mantenimiento, él radicé el primer paso de la querella en
enero de 2024, cuando su supervisor inmediato le verbalizé que el turno adicional se
quedarfa de forma permanente. No obstante, el Convenio Colectivo en la Seccion 4 del
Articulo VIII reza:

Irrespectivamente del tiempo de cualquier discusion en el

paso numero uno, la querella por escrito en el paso namero -

dos debe ser presentada dentro de los siete (7) dias

laborables que siguen a los hechos objeto de la querella.

(Enfasis nuestro).

Los hechos sobre los que la Unién cuestiona la determinacién patronal de

afiadir un turno en el departamento de ingenieria no tuvieron lugar en enero de 2024,

si no en octubre de 2021, Que e! delegado haya advenido en conocimiento sobre su

6 Exhibit I del Patronoe.

7 Tanto los testimonios del Gerente de Mantenimiento, Francisco Vazquez como de, Berwood Alexander
Santos, Mecénico y delegado del 4rea de mantenimiento y el exhibit [V del Patrono confirman que el
turno adicional del cual surge la querella de la Unién fue implementado en octubre de 2021.
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cardcter permanente en una conversaciéon que tuvo con su supervisor inmediato no
establece la fecha de los hechos objeto de la querella, toda vez que, las expresiones
realizadas por ese supervisor inmediato no constituyen una determinacién del Patrono
de la cual la Unién recurrir. El hecho objeto de la querella fue la implementacion
unilateral del turno adicional en el departamento de ingenieria, lo que ocurrié en
octubre de 2021. Segun la letra del convenio, la Unién tenfa siete (7) dias laborables
siguientes a los hechos objeto de la querella para presentar su querella por escrito en
segundo paso, lo cual no ocurrio.

La ﬂormativa establece que los asuntos de arbitrabilidad procesal, esto es, si los
procedimientos establecidos en el contrato colectivo han sido cumplidos, pertenecen a
la jurisdiccién de los arbitros®. De conformidad, es menester del &rbitro el referirse al
procedimiento de quejas y agravios dentro del convenio colectivo para dilucidar, si en
efecto, las partes se sometieron a los términos y procesos en él contenidos, cuyo
cumplimiento precede a la radicacion de la querella en el foro arbitral. Muchos contratos
colectivos establecen unos periodos que especifican el tiempo en que un agravio puede
ser presentado de manera precisa y obligatoria. En aquellas situaciones donde el
convenio colectivo fija el periodo de tiempo de manera precisa y obligatoria, el
incumplimiento de la disposicién, por regla general, convierte el dictamen del arbitro
en uno que decreta que el agravio no es arbitrable irrespectivo de lo meritorio del caso.
El arbitro le imparte su aprobacién a lo que constituye la voluntad de las partes

traducida en la redaccién de la clausula. Tal interpretacién reconoce que un sistema de

8 Fernandez Quiiiones Demetrio, El Arbitraje Obrero-Patronal, Forum, Primera Edicién, afio 2000, pag.
424.
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arbitraje eficiente requiere de un procesamiento rapido y diligente de los agravios. Si el
arbitro optara por no reconocer esos principios su actuacion debilitarfa el
procedimiento®.

Consono con lo anterior, es forzoso concluir que la querella fue radicada fuera
del término establecido en el Articulo VIII, Seccion 4, supra, por lo que no es arbitrable

procesalmente.

LAUDO

El caso no es arbitrable procesalmente. Se desestima la querella.
REGISTRESE Y NOTIFIQUESE.

En San Juan, Puerto Rico, 2 de diciembre de 2025.

2 ode

R TH COUTO MARRERO
ARBITRO

CERTIFICACION: Archivado en autos hoy, 2 de diciembre de 2025 y remitida

copia por correo electrénico a las siguientes personas:

SR. WILKIN LOPEZ DEL VALLE
REPRESENTANTE INTERNACIONAL
UNION UAW LOCAL

wlopez@uaw.net

SRA. NATALLY ANDERSSON
DIRECTORA

RECURSOS HUMANOS
BACARDI CORP.
nandersson@bacardi.com

? Ibid, pag. 426.
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LCDO. ARTURO O. RIOS ESCRIBANO
REPRESENTANTE LEGAL DE LA UNION
ariosescribano(@gmail.com

LCDA. YARLENE JIMENEZ ROSARIO )
REPRESENTANTE LEGAL DE LA UNION
jimenezrosariolaw(@gmail.com

LCDO. JOSE A. SILVA COFRESI
REPRESENTANTE LEGAL DEL PATRONO
jsilva@scmplex.com

ARLENA OLIVO BACHILLER
TECNICA EN SISTEMAS DE OFICINA



